Mistrz i Matgorzata spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Siedziba gtéwna: ul. Swietokrzyska 30/63, 00-116 Warszawa
Oddziat: ul. Szewska 17, 87-100 Torun

UMOWA i REGULAMIN
wypozyczenia roweru elektrycznego

Data wypozyczenia: ...........c.oovveeannnnn. ,80dZ. .o
Data zwrotu: ........ccooviiiiii ,g0dz. ..o
Strony umowy:

Wynajmujacy: Mistrz i Malgorzata sp. z 0.0., ul. Swigtokrzyska 30/63, 00-116 Warszawa
NIP: 9562149775 (oddziat w Toruniu, ul. Szewska 17)

N OIIICA: ..o e

Adresemail: .........coooiiiiiiiii, ,Telefon: cooooooiiii .

Przedmiot umowy:

ROWeETr: o oo, ,Marka: ..o

NI LAY Lo e
WartoS€ TOWETU: ..ottt
Dodatkowe akCesoria: ......oovveiiiiiii i

Cena: ..oooviii ,Kaucja: oo

[....] Oswiadczam, Ze zapoznalem/-am si¢ z regulaminem wypozyczenia roweru bedacym

zalacznikiem do niniejszej umowy i zgadzam si¢ na jego warunki.

[....] OSwiadczam, ze podane dane osobowe sa zgodne ze stanem faktycznym i wyrazam
zgode na przetwarzanie danych osobowych przez Wynajmujacego w celu zawarcia

umowy wypozyczenia roweru.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Podpis Wynajmujacego Podpis Najemcy



Mistrz i Matgorzata spotka z ograniczonag odpowiedzialnoscia
Siedziba gtéwna: ul. Swietokrzyska 30/63, 00-116 Warszawa
Oddziat: ul. Szewska 17, 87-100 Torun

REGULAMIN

1. Warunki Ogolne

1)

2)
3)

4)

S)

6)

Niniejszy Regulamin okresla warunki korzystania, zakres praw i odpowiedzialno$ci osob
korzystajacych z roweréw bedacych wiasnoscig firmy: Mistrz i Matgorzata sp. z o0.0., z
siedziba przy ul. Swietokrzyskiej 30/63, 00-116 Warszawa, NIP: 9562149775, zwanej dalej
Wynajmujacym lub Wypozyczalnig.

Wynajmujacy zastrzega, iz minimalny okres wypozyczenia roweru wynosi 1 godzina.
Ostateczna decyzja o wypozyczeniu sprzg¢tu rowerowego klientowi nalezy do pracownika
Wypozyczalni. Ma on prawo odméwi¢ wypozyczenia sprz¢tu bez koniecznosci podania
przyczyny. W szczegdlnosci sprzet nie zostanie wypozyczony osobie znajdujacej sie pod
wptywem alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych.

Najemca w celu podpisania umowy zobowigzany jest wylegitymowacé si¢ dwoma
dokumentami tozsamosci oraz posiada¢ karte kredytowa, umozliwiajaca przeprowadzenie
transakcji zaplaty oraz ustanowienia kaucji.

Wypozyczenia sprzetu moze dokonaé¢ wylacznie osoba posiadajaca petng zdolnos¢ do
czynno$ci prawnych.

Najemca nie ma prawa uzycza¢ ani w jakikolwiek inny sposob udostepnia¢ wypozyczonego
sprzgtu rowerowego osobom trzecim bez uzyskania uprzedniej, pisemnej zgody
Wynajmujacego pod rygorem niewaznosci. Jezeli ze sprzgtu rowerowego korzysta¢ ma
osoba nieposiadajgca pelnej zdolnosci do czynnos$ci prawnych, a znajdujaca si¢ pod prawng
opieka Najemcy, Najemca powinien zgtosi¢ ten fakt pracownikowi Wynajmujacemu przed
podpisaniem umowy wypozyczenia. W takim wypadku, jak réwniez w kazdym innym
przypadku udostepnienia wypozyczonego sprzetu osobie trzeciej, Najemca odpowiada za
wszystkie jej dziatania, w szczegdlnosci za wyrzadzone przez nig szkody, tak jak za wiasne.

2. Rezerwacja

1)
2)

3)

4)
5)

Rezerwacji rowerdw elektrycznych mozna dokona¢ przez strong¢ internetowg hotelu.
Wypozyczenie roweru elektrycznego wiaze si¢ z optata ktora jest zawarta w cenniku
wypozyczalni.

Po wypehieniu formularza rezerwacji, Najemca otrzymuje e-mailem informacje o
dostgpnosci roweru w wybranym terminie, oraz szczegoty dotyczace rezerwacji i ptatnosci.
Rezerwacja zostaje potwierdzona po otrzymaniu ptatnosci na konto Wynajmujacego.
Klient zobowigzany jest do posiadania karty kredytowej, z ktorej pobierana begdzie kaucja.
Kaucja zostanie zwrdcona po zwrocie roweru w stanie nienaruszonym.

3. Oswiadczenia i obowigzki Stron

1)

2)

3)

Strony zgodnie o$§wiadczaja, iz dokonaty przegladu roweru przed wydaniem, a rower jest
w pelni sprawny technicznie, odpowiada wszelkim wymogom bezpieczenstwa
przewidzianym dla roweré6w w obowigzujacych przepisach prawa.

Wynajmujacy oswiadcza, iz bedzie korzystal z roweru samodzielnie 1 zgodnie z jego
przeznaczeniem

Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za wady ukryte wypozyczonego sprzetu
TOWErowego.



4) Wszelkie uszkodzenia, otarcia powtoki lakierniczej (o ile wystapia), jak réwniez stan
ogumienia, uj¢te s3 w protokole przegladu stanowigcym zatacznik do niniejszej umowy,
za$ Najemca potwierdza, iz brak jest jakichkolwiek wad lub uszkodzen nie ujetych w
protokole.

5) Wynajmujacy przekazuje Najemcy rower czysty. Najemca jest zobowigzany do zwrotu
roweru czystego. W przypadku zwrotu roweru ubrudzonego, Najemca pobierze oplate
stanowigcg rownowarto$¢ kosztow umycia roweru w wysokosci 50 zt.

6) Najemca o$wiadcza, ze posiada uprawnienia wymagane przez prawo do poruszania si¢
rowerem po drogach publicznych, jak réwniez posiada odpowiednie umiejgtnosci
pozwalajace na bezpieczng jazde.

4. Zabezpieczenie roweru i odpowiedzialno$¢

1) Najemca zobowigzany jest w nalezyty sposob zabezpieczy¢ rower przed utrata lub
uszkodzeniem, a w szczegodlnosci:

a) Nie pozostawia¢ roweru bez osobistego nadzoru,

b) Nie oddawa¢ do uzywania roweru jakimkolwiek osobom trzecim,

c) Zabezpieczy¢ rower przed catkowitym zalaniem (rozumianym jako catkowite
zanurzenie roweru pod powierzchnig wody),

d) Nie doprowadzi¢ do catkowitego roztadowania baterii roweru.

2) Najemca odpowiada za utrat¢ roweru, jak rowniez za uszkodzenie roweru.

3) W przypadku wystapienia jakichkolwiek uszkodzen lub awarii podczas korzystania ze
sprzetu rowerowego, Najemca zobowigzany jest niezwlocznie poinformowac telefonicznie
o tym fakcie Wynajmujacego, a nastgpnie postepowaé zgodnie z wytycznymi
Wynajmujacego. Bez zgody Wynajmujacego Najemca nie moze dokonywaé zadnych
napraw lub modyfikacji powierzonego mu sprzgtu rowerowego.

4) Wynajmujacy nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za wypadki i1 szkody powstate w czasie
uzytkowania roweréw przez Najemcg. Najemca zrzeka si¢ wszelkich roszczen wobec
Wypozyczalni z tytutu wypadkow, poniesionych szkod lub obrazen powstalych w trakcie
korzystania z wypozyczonych rowerow. Wynajmujacy zdecydowanie zacheca do
wykupienia polisy NNW 1 OC Sport na czas wynajmu roweru.

5) Wskazowki dotyczace mycia na myjniach samoobstugowych:

a) Absolutny zakaz uzywania z bliska myjek wysokoci$nieniowych — moze to
doprowadzi¢ do powaznego uszkodzenia silnika oraz innych podzespotow;

b) Rower mozna nawilzy¢ programem np. ,,mycie mikroproszkiem” bez wciskania spustu
lancy do pelnego otwarcia, najlepiej zachowujac odlegtos¢ minimum 1,5 metra;

c) Do zasadniczego mycia sugerujemy wybra¢ program ,,mycie szczotka”. Jezeli na myjni
samoobstugowej nie ma programu ,,mycie szczotka” zrezygnuj z mycia w tym punkcie;

d) Splukanie roweru na podobnej zasadzie jak w punkcie b. Po myciu przejedz
kilkadziesigt metrow, co pomoze wstepnie w osuszeniu roweru.

5. Zwrot roweru

1) Miejscem zwrotu roweru jest siedziba Wypozyczalni, tj. ul. Szewska 17, 87-100 Torun.

2) Rower nalezy zwroci¢ Wynajmujacemu w terminie deklarowanym i optaconym. O
zamiarze przedtuzenia okresu wypozyczenia nalezy poinformowa¢ wypozyczalni¢ przed
jego uplywem, telefonicznie lub osobiscie.

3) W przypadku braku zwrotu roweru w dniu oraz ustalonej godzinie, Wynajmujacy jest
uprawniony do naliczenia optaty, w wysokosci 50 zt za kazda rozpoczeta godzing po
uplywie terminu zwrotu roweru.

6. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1) Na poczet zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy przez Najemce, pozostawia on
Wynajmujacemu kaucj¢ okreslong w aktualnym cenniku.

2) Kaucja moze zosta¢ wplacona gotowka lub na zasadzie preautoryzacji kartg kredytows.



3) W przypadku zwrotu przedmiotu najmu w stanie bez uszkodzen i czystego, Wynajmujacy
niezwlocznie zwraca Najemcy kaucje.

4) W razie uszkodzenia sprzgtu rowerowego wynikajacego z uzytkowania sprzetu w sposob
niezgodny z przepisami, zasadami prawidlowej eksploatacji lub postanowieniami
niniejszego Regulaminu, Najemca zobowigzany jest do pokrycia catego kosztu naprawy
lub uszkodzenia. Wycena kosztow napraw uszkodzenia / cze$ci zamiennych dokonana
zostanie przez Wynajmujacego w oparciu o usredniong warto$¢ rynkowa ustugi naprawy /
czedci zamiennych, niezbednych do przywrdcenia sprzetu rowerowego do stanu sprzed
uszkodzenia.

5) Najemca odpowiada za wypozyczony sprzet rowerowy, ktory jest nieubezpieczony — co
Najemca niniejszym przyjmuje do wiadomosci. W przypadku jego utraty (niezaleznie od
przyczyny) lub kradziezy, klient zobowigzany jest pokry¢ powstata szkod¢ w kwocie
odpowiadajacej wartosci utraconego lub skradzionego sprzetu, jak réwniez zwrocicé
Wynajmujacemu ewentualne utracone korzysci.

6) Zawierajac umowe¢ Wwypozyczenia sprzetu rowerowego Najemca potwierdza, ze ma
swiadomo$¢, ze korzystanie z wypozyczonego sprzetu wymaga sprawnosci fizycznej, a
jazda na rowerze zwigzana jest z nieprzewidzianym ryzykiem fizycznych obrazen lub/ i
$mierci, choroby lub/i zniszczenia lub utraty osobistej wlasnosci oraz wiasnosci osob
trzecich. Wynajmujacy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialno$ci za szkody na osobie
lub mieniu, tak wobec klienta jak i 0sob trzecich, a wynikajace z korzystania przez Najemce¢
Z WYpPOZyCczonego sprzetu rowerowego.

7) W przypadku kradziezy roweru Najemca zobowigzany jest zglosi¢ ten fakt Policji i
przedstawi¢ w wypozyczalni protokét potwierdzajacy dokonanie zgloszenia. Nie zwalnia
to Klienta z odpowiedzialno$ci materialnej za poniesiong szkode i konieczno$ci zwrotu
kwoty rownej wartosci roweru pomniejszonej o kaucje.

7. RODO

Najemca niniejszym wyraza zgod¢ na przetwarzanie jego danych osobowych przez

Wynajmujacego: tj. Mistrz i Matgorzata sp. z 0.0. z siedziba przy ul. Swigtokrzyskiej 30/63,

00-116 Warszawa, NIP: 9562149775, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego

1Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych w celu

zawarcia Umowy wypozyczenia roweru oraz przetwarzania tych danych przez Wynajmujacego

dla potrzeb niezbgdnych dla realizacji Umowy wypozyczenia roweru elektrycznego.

8. Postanowienia koncowe

1) Najemca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ z Regulaminem korzystania z wypozyczonych
rowerow 1 zaakceptowal zawartg w nich tre§¢, warunki wypozyczenia sprz¢tu oraz przyjat
rower sprawny technicznie, co pos§wiadcza podpisem na niniejszej umowie.

2) Informacje dotyczace cen wypozyczenia sprzetu rowerowego dostepne sg w cenniku
dostepnym bezposrednio w wypozyczalni.

3) Sadem wiasciwym dla rozstrzygania ewentualnych sporow mogacych wyniknaé¢ w zwigzku
ze stosowaniem przepisOw niniejszego Regulaminu jest sad powszechny w Warszawie.

4) W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy
powszechnie obowigzujace prawa polskiego.

5) Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.07.2025 r.

6) W sprawach nieuregulowanych w umowie maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Podpis Wynajmujacego Podpis Najemcy



Mistrz i Matgorzata spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba gtéwna: ul. Swietokrzyska 30/63, 00-116 Warszawa
Oddziat: ul. Szewska 17, 87-100 Torun

Torun, dnia ................

Protokol odbioru / zwrotu roweru

Ja nizej podpisana(y) poswiadczam odbior roweru w dniu ......coccvviiiiiiiiiiiiiiiniineene.
Jako Najemca zglaszam nast¢pujace uwagi:

Ja nizej podpisana(y) poswiadczam zwrot roweru W dniul .....ccoveviiiiiiiniiiiiiiiiiiinnene.
Jako Wynajmujgcy zglaszam nastepujace uwagi:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Podpis Wynajmujacego Podpis Najemcy



Mistrz i Matgorzata spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia
Siedziba gtéwna: ul. Swietokrzyska 30/63, 00-116 Warszawa
Oddziat: ul. Szewska 17, 87-100 Torun

Oplaty za wypozyczenie sprzetu
pobierane s3 z gory wedlug cennika

CENNIK:

Pierwsza godzina — 15 zt, kazda nastepna — 10 zt
e | dzien — 50 zt, kazdy nastepny — 40 zt

e Wypozyczenie roweru na jeden i wigecej dni wigze si¢ z obowigzkiem oddania go dnia
nastgpnego do godziny 11:00.

e Wypozyczalnia zastrzega sobie mozliwo$¢ naliczania dodatkowej optaty odpowiedniej do
przekroczonego czasu wynajmu w wysokos$ci 50 zt za kazdg nastepng godzing a powyzej

3 godzin bedzie naliczona optata za caty dzien w wysokosci 150 zi.

e Kaucja wysokos¢: 2.500 zt

Uwaga: cennik obowigzuje od dnia 1 wrzes$nia 2025 roku



